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“合肥公交”APP上线地铁动态功能

星报讯（李克武 季嘉晖 记者 祝亮） 乘坐公交车换乘地铁出行，

能否便捷查询哪个地铁站最近？站内有几条地铁线路？最近一班地

铁什么时间到达，能赶上吗？现在，使用“合肥公交”App或“合肥公交”

小程序，就能一键掌握公交与地铁线路的实时运行信息、精准预估到

站时间，让每一次换乘出行都能够做到心中有数、从容不迫。

“地铁动态”功能的推出，是合肥公交集团深入推进“轨道-公交-

慢行”三网融合的重要举措，打通了公交轨道之间的营运信息壁垒，

让换乘从传统的经验判断迈向精准的数据支撑。通过这一数字桥

梁，乘客进站前即可精准把握地铁运行状态，在出站换乘时能实时掌

握公交线路、车辆位置及到站时间，从容规划行程，再也不用站在站

台焦急等候了。

截至2026年6月，合肥公交已累计开行100条地铁接驳专线，将地

铁站点50米内公交站点覆盖率大幅提升至90%。硬件升级筑牢了城市

公共交通的物理骨架，“地铁动态”跨越了公交轨道线网界限，实现了公

共交通服务体系的“软连通”与信息流的“同频共振”，成功将“地铁一到，

公交即发”的美好愿景转化为高效运转、温暖人心的民生常态。

从校园接驳到助医专线，从产业园通勤到助农直达，再到如今的

公交轨道信息互通共享，合肥公交集团正以实际行动打通市民出行的

“最初一公里”和“最后一公里”。“地铁送到站，公交送到家”，正在成为

越来越多合肥人的日常体验。

社区是基层治理的前沿阵地，物业是参与治理的重要

力量。合肥市蜀山区笔架山街道汇林阁社区以精准指导

赋能物业履职，推动物业从“基础服务”向“治理参与者”转

型，聚焦老旧小区民生痛点，引导物业主动作为、实干担

当，协同破解治理难题，实现“社区引导、物业履职、居民受

益”良性循环，让基层治理更有力度、更有温度。

日前，家住水墨兰庭小区34号楼的李大姐向社区反

映了一桩烦心事：自家房屋外墙保温层出现开裂缝隙，每

逢下雨天气，雨水就会顺着缝隙渗透进屋内，导致室内墙

面潮湿渗水、墙皮起皮脱落，不仅影响房屋美观，更严重打

乱了日常居住生活，给生活带来诸多不便，急需修缮处

理。社区通过日常走访、居民议事、民意反馈等多渠道摸

排治理堵点，精准指导物业靶向发力。第一时间启动指导

协调机制，推动物业开展专项维修。经现场仔细勘查，发

现外墙保温层破损开裂是造成屋内雨水渗漏、墙面损坏的

根本原因。为从根源上彻底解决渗水难题，杜绝反复维

修、治标不治本的问题，社区全程跟踪督办、紧盯整改落

实，督促物业公司迅速启动修缮工作。在社区的有力推动

下，物业当场敲定维修方案，专业施工人员随即进场，对外

墙渗漏点进行防水修补，同步对室内霉变墙面铲除重刷，

全程公开透明，接受居民全程监督。经过一个月的时间，

渗水难题彻底解决，斑驳墙面焕然一新。

汇林阁回迁小区体量较大，共有43栋1861套安置房，

常住人口近4700余人。随着居民入住率持续提升，居民

出行需求不断增加，小区非机动车保有量突破 1200 余

辆。原有非机动车停车位配套不足，跟不上居民的实际

需求。电动车随意停放、楼道堆车、占道通行等乱象频

发，成为困扰居民生活的一大“老大难”问题。面对情况

复杂、涉及面广的复合型治理难题，社区搭建“社区+物

业+业主代表”三方协同议事平台，指导物业下沉入户摸

清矛盾根源与居民核心诉求，细化举措制定切实可行的

治理方案。并牵头对小区闲置空地、楼道边角、道路富

余空间进行合理盘活，在不占用消防通道、不影响居民

通行、不破坏绿化环境的前提下，重新规划、规范划定标

准停车位，新增多个便民车位，有效扩充了社区停车资

源，缓解了车位紧缺的压力。同时，针对以往车辆乱停、

占道停放等问题，社区统一清理道路两侧杂物、违规停

放车辆，在小区出入口、转弯路口、消防通道等关键位置

设置警示标识、加装防护设施，明确禁停区域，规范车辆

停放秩序。为从根源上解决车位不足、充电不便的问

题，社区经过多轮协商研讨，成功引入第三方运营公司

为小区配套升级赋能助力。通过合理布局，小区内全新

增设350个非机动车停车位，同步配套建成300余个智能

充电桩。同时，在充电停车区域加装路灯、监控设备，全

方位完善安全设施。如今居民停车有位、充电便捷，既便

利了日常出行，又筑牢了小区安全防线。如今的汇林阁小

区，停车井然有序、道路通畅整洁，以往抢车位、乱停车、堵

通道的现象彻底改观，邻里因停车产生的矛盾纠纷大幅减

少，小区整体居住环境和治安环境得到显著提升。

今年以来，汇林阁社区在精准指导破解治理难题基础

上，聚焦物业规范化运营、服务常态化提升，推动基层治理

从“被动应对”向“主动服务”转变、从“集中整治”向“长效

管理”升级。牵头制定《物业履职评价细则》，建立“月度巡

查、季度评议、年度考核”常态化督导机制，对发现的问题

当场反馈、限期整改。搭建物业能力提升平台，定期开展

政策解读、应急处置、服务提升等专项培训，结合治理案例

开展经验交流，增强问题处置能力。依托社区网格群、红

色小管家群等渠道，实现居民诉求“事事有回应、件件有落

实”，推动物业服务与基层治理深度融合，持续巩固治理成

果，不断增强居民幸福感、获得感、安全感。从发现问题到

协商议事，再到项目落地，汇林阁社区党委以“走访”核实

情、以“议事”聚民智、以“实干”惠民生，将“马上就办、真抓

实干”的理念贯穿始终。

下一步，社区党委将继续深化党建引领基层治理，聚

焦群众需求，拿出更多有温度、有实效的举措，用心用情用

力解决好群众的烦心事、揪心事，让党旗在基层一线高高

飘扬，让群众的获得感、幸福感、安全感更加充实、更有保

障、更可持续。

王锦霞

党建引领聚合力 物业赋能促治理

我省出台新政规范PPP存量项目建设运营

星报讯（记者 章沁橼） 记者从安徽省人民政府网获悉，为深入贯

彻落实党中央、国务院关于政府和社会资本合作工作的决策部署，持

续规范全省PPP存量项目建设、运营全流程管理，提升公共服务供给

质效，有效防范化解各类风险，近日，我省印发实施关于规范政府和社

会资本合作存量项目建设和运营的实施意见，通过分级压实责任、分

类精准施策、全链条规范监管，推动全省PPP存量项目平稳有序落地、

合规高效运营。

新政对项目变更、退出流程作出标准化规范，明确项目投资额、建

设内容、合作期限等重大变更，须报原审批机关重新履行手续，强化变

更风险评估与多方协商，严守公共利益底线。坚持契约化管理原则，

规范项目解约、接续实施、备案报备全流程，稳妥推进项目有序退出，

保障合作双方合法权益。

新通道开启新玩法！
黄山东大门、东海索道6月11日正式运营

星报讯(记者张亚琴) 为进一步优化黄山风景

区游览空间布局，缓解核心客流压力，丰富山岳游

览产品体系，提升游客出行体验，黄山风景区东大

门及东海索道将于2026年6月11日上午9时正式

对外开放运营。随着全新东海索道投用，黄山四大

索道实现全域联动，景区游览格局迎来全新升级。

全新开放运营时间明确

根据黄山风景区官方公告，东大门及东海索

道实行分时段、分季节差异化运营模式，同时支持

动态调整，适配节假日客流高峰。

6月11日至11月30日旺季期间，工作日运营

时间为每日7:00至 17:10，周六、周日及小长假运

营时间延长至6:30至17:40。12月1日至12月31

日淡季期间，全周期统一运营时间为8:00至 16:

40，覆盖所有周末及小长假。

针对节假日、旅游高峰期预约量激增情况，景

区将视客流情况灵活调整运营时长，实际运营时

间以黄山旅游官方平台票务预约信息为准，保障

游客有序游览。

实行实名分时段预约入园

为规范景区游览秩序，保障游览安全，黄山东

大门区域全面执行“强实名、分时段、分方向”预约

核验入园机制。

游客需提前通过“黄山旅游官方平台”小程

序，线上预约购买景区门票及东海索道票，严格做

到预约身份信息与入园人信息完全一致，并按照

预约时段、指定进山方向核验入园。针对错过预

约时段的游客，需在线退订原有票务，重新预约当

日剩余时段门票。

四大索道联动重塑黄山游览版图

此次东海索道正式开通，标志着黄山云谷、玉

屏、太平、东海四大索道全部投入运营，形成全方位、

多维度的登山游览交通网络。四大索道分别对应不

同进山方向和游览需求，功能互补、联动发力，让黄

山游览实现“省力登山、高效赏景、快慢皆宜”，进一

步巩固黄山作为世界级山岳景区的核心竞争力。

四大索道选择指南

初次游玩：选云谷上、玉屏下，轻松打卡核心景点。

老人亲子：优先云谷索道，坡度平缓、景点密集。

打卡地标：选玉屏索道，直达迎客松。

深度探秘：选太平索道，俯瞰西海大峡谷。

避开人潮：选东海索道，解锁原生态秘境。

星报讯（记者 马冰璐 通讯员 党碧蒙） 端午

佳节将至，为传递暖心关怀，6月9日，合肥市包河

区淝河镇贾大郢社区卫健办开展特扶家庭走访慰

问活动，为特扶对象送上节日祝福与暖心关爱。

社区工作人员将大米、食用油、牛奶等节日

礼品送到特扶家庭手中，同时细致询问大家的

身体状况与日常生活近况，叮嘱他们保重身体；还

耐心倾听大家的心声，逐一摸清实际需求与困难，

告知他们遇到问题可以随时向社区反映。工作人

员还鼓励大家多参与社区活动，保持乐观向上的

生活心态。一句句真诚的问候，一声声恳切的嘱

托，让特扶对象切实感受到了来自社区的关怀，现

场氛围温馨融洽。

此次慰问活动不仅让特扶家庭感受到了浓

浓的节日暖意，也进一步拉近了社区与居民之间

的距离，增强了社区的凝聚力和向心力。今后，贾

大郢社区将持续开展有深度、有温度的贴心服务，

及时关注、了解辖区特殊人群的生活近况，在生活

上给予帮扶支持，在精神上给予安慰疏导，真正让

特殊群体情有所依，生活有望。

情暖端午 关爱随行


