
从服装电商到中转仓老板：
85后建起乡村物流枢纽
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周琴正在自家的快递驿站码放快件。

越来越多村民到周琴的拼多多驿站取快递。

拼多多免费送货入村拼多多免费送货入村：：

2026年中央一号文件明确提出，支持农村寄

递物流设施共建共享，推动客货邮融合发展，深化

快递进村。在安徽合肥庐江县，一条依托拼多多

“千亿扶持”计划搭建的乡村物流网正快速铺开，

把曾经卡在“最后一公里”的快递，直接送到村

口。从日常百货到农具化肥，从家电农资到春耕

树苗，越来越多乡村进入“包邮区”，城乡消费平权

正成为现实。 记者 祝亮 文/图

在庐江物流园区，85后江丽是第一批吃电商红利的

人。早年依托家门口服装厂做线上运动服装生意，让她

对互联网模式深信不疑。2025年10月底，拼多多业务经

理带来“免费送货入村”计划，提出借鉴此前平台在西进

行动中反复验证的“分段运输+二段集运+中转费减免”模

式，在当地搭建县级中转仓，将拼多多进村件集中分拣

后，再由中转仓负责从仓库到乡村驿站的运输，其中平台

全额承担二次转运费用。

“当天拍板，当天招人找车。”凭借十几年快递经验和

对本地村镇路网的熟悉，江丽仅用一周组建起18人团

队，一晚规划完所有进村线路。她带着团队早6点出发、

晚10点收工，逐村开拓站点，最多一天跑30多个村点。

短短数月，已建成150多个村级驿站，覆盖近170个乡村，

日均处理入村包裹超5000件。

乡村物流的难点不在运输，而在信任与普及。多数

村民习惯了去三四公里甚至一二十公里外的镇上取件，

面对开驿站“拿补贴、享‘免费送货入村’”的新模式，第一

反应是“天上不会掉馅饼”。江丽跑遍多个偏远村落，有

的站点反复沟通三四趟，联合村委会介绍、带村民实地参

观中转仓，才一步步打消顾虑。

针对大批不会操作智能手机、不懂快递流程的驿站

负责人，她把同样的操作重复讲解了上百遍，嗓子哑了就

录制教学视频群发。如今，庐江乡村驿站已实现标准化

运营，小厢货穿梭在村道间，精准完成“县城中转-分拨下

乡-村口签收”全流程。

庐江县一处偏远乡村的村民周琴是返乡创业 75

后。在北京打拼20多年后回到家乡，她早早看到乡村取

件的痛点，打算做点事情。村民取快递要往返十几公里

外的乡镇，还得排队一二十分钟，留守老人不会骑车、不

识字，取件更是难上加难。江丽找上门时，她仅用三五分

钟就敲定合作。

“快递第一次送到村里只有两件，但消息一传开，整

个村都沸腾了。”运营两个多月，她的驿站日均接收拼多

多包裹150~200单，占门店总快递量一半。电饭煲、冰

柜、水龙头、鞋袜百货无所不包，春耕时节更有化肥、菜

苗、果苗源源不断进村。村民晚饭后散步就能取件，子女

给老人网购也不再有后顾之忧。

合肥另一乡村的高霞，把自家小卖店升级为拼多多

驿站后，门店客流增长三分之一。取件村民顺手购买烟

酒日化，让小店生意越来越红火。她自己也偶尔从线上

批发，果粒橙等商品拼多多直邮到店，价格比线下批发更

划算。春节前夕，她的驿站日均包裹突破80件，牛奶、糖

果、春联堆满货架，成为村里最热闹的地方之一。

快递入村彻底激活了被距离压抑的乡村消费力，村民“采

购清单”也跳出传统范畴，出现越来越多生产物资。

司机李佳明常年往返合肥乡村配送，他明显感受到变化：

往年村民网购以零食、衣物为主，如今铁锹、锄头、耕地机配件、

化肥、稻种、果苗、篱笆网等频繁出现。有老人专门在拼多多买

稻米喂鸡鸭，直言“实惠方便，直接送到村口”。开春后，农资订

单进一步增长，司机们要一天两趟才能满足配送需求。

当我们把视线再拉到西北，陕西安康平利县的孙文文也观

察到，秦巴山区村民开始网购农具、组装柜、围鸡鸭的篱笆，过

去难以想象的生产资料网购，如今成为常态。拼多多“免费送

货入村”让农资下乡不再受物流限制，农户足不出村就能配齐

春耕物资，降低生产成本、提升耕种效率。

合肥乡村跑通合肥乡村跑通““最后一公里最后一公里””
农具化肥也能包邮到家农具化肥也能包邮到家

村口驿站成乡村新地标：
返乡创业者与村民共享便利

趣味新消费：
不止吃穿用，农具化肥树苗成网购新宠

拼多多“免费送货入村”并非从零起步，而是将引领“电商西

进”的成熟模式复用至乡村。此前，平台通过分段运输、二段集

运、中转费减免，让内蒙古、西藏、甘肃、宁夏等西部大部分地区

进入包邮区。如今这套中转集运+平台全额兜底二段运费模

式，有效解决乡村配送成本高、快递公司不愿进村的行业痛点。

在陕西扶风县，当地依托县级物流共配中心建成拼多多进

村中转仓，整合11家快递企业进村业务，订单量从日均几百单

增长至峰值6000余单，触达71个村级驿站。偏远村落村民过去

要骑车半小时取件，现在在家门口签收，农产品也能通过返程

班车直发全国，实现工业品下乡、农产品进城双向畅通。

平台补贴与流量支撑让模式高效运转：乡村订单统一归集至

县级中转仓，“一村一卡位”精细分拣，小厢货适配村道路况，专属

沟通群确保快速及时响应问题。从安徽到陕西，从河北到重庆，

这套可复制、可规模化的体系，让偏远乡村快速纳入包邮网络。

西进经验复制到村：
中转集运+费用兜底破解行业痛点

从中央一号文件持续部署快递进村，到电商平台用真金白

银落地实践，乡村寄递物流已成为乡村振兴重要抓手。拼多多

依托“千亿扶持”计划推进的“免费送货入村”，既是政策落地的

市场化方案，也是普惠民生的具体行动。

在合肥庐江，驿站激活乡村小店、带动本地就业，司机、站

长、创业者都找到新机会；在田间地头，农资直达降低耕种成

本，农产品上行拓宽增收渠道；在千家万户，老人孩子享受到与

城市同等的购物便利，消费不再被距离限制。

江丽的中转仓还在持续拓点，周琴的驿站包裹量稳步上涨，

李佳明的货车每天满载驶向村落。当农具化肥与零食百货一同

包邮进村，当村口驿站成为乡村生活新地标，一条连接城乡的

数字商路已彻底打通。再偏远的村庄，都能共享电商发展红

利；再平凡的日常，将因物流下沉变得更便捷、更有活力。

政策响应与民生温度：
快递进村点亮乡村新生活

快件运送车辆每天都会准点抵达驿站。

安徽合肥庐江县拼多多免费送货入村中转仓里安徽合肥庐江县拼多多免费送货入村中转仓里，，工作人员正在按村点分拣快递工作人员正在按村点分拣快递。。

安徽合肥庐江县拼多多免费送货入村中转仓负责人江

丽，正在核对入库包裹。


