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摘要：当前，智慧医院建设为思政工作的转型升级提

供了机遇与挑战，本文旨在探讨思政工作数字化转型的

困境分析和实践路径，为推动医院高质量发展提供理论

参考和实践指南。
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引言：思政工作是医院落实健康中国战略的重要一

环。智慧医院在提升医疗效率、优化服务流程等方面具

有较大优势，而如何促使思政工作依托智慧医院实现数

字化转型，是目前医院面对的重要课题。

一、思政工作数字化转型的四大核心困境

首先，一些医院的信息化投入较为薄弱，缺乏专业的

技术团队来维护思政平台，因而导致系统的功能较为单

调，且稳定性较差，而且多数医院仅仅是将传统的思政内

容搬运到线上平台，并没有充分利用大数据模型等实现

精准赋能。其次，一些医院政工人员大多缺乏新媒体运

营及大数据等技能，加之政工岗位的薪酬偏低，晋升渠道

狭窄，因而导致专业人才缺失，难以适应技术的更新迭

代。再者，在当前信息化发展背景下，医护人员容易受到

片面医疗舆情的影响，导致以往的思政内容吸引力较为

薄弱。最后，很多医院并未将思政效果与医疗服务质量

和患者满意度挂钩，缺乏激励机制，因而很难激发思政工

作内在的驱动力。

二、智慧医院赋能下思政工作数字化转型的实践路径

（一）构建智慧平台，精准系统思政

智慧医院赋能下的思政工作数字化转型实践当中，

应当依托医院的信息系统将思政工作从线下与线上有机

结合[1]。这种社会化的平台能够精准地记录党员学习时

长、思想汇报的质量等，通过大数据分析生成党员思想动

态模型，为系统化的教育引导提供数据支撑，以此来实现

思政工作科学精细管理。例如，医院党委可以开发“党建

e家”平台，与OA系统、排班系统打通。由党员通过手机

来参与学习，系统则会对学习行为进行记录，对不达标的

党员自动提醒。开设党员心声栏目，为党员实名或匿名

提交思想动态及工作困惑带来支持，党组织能够及时响

应和回复，帮助他们疏解压力，解决困难。

（二）挖掘场景价值，强化沉浸互动

在开展思政工作中，脱离医疗场景内容定然缺乏感

染力，因而医院党委需要以医护人员的日常工作为核

心，利用数字化工具，激发党员思想共鸣，并调动其多重

感官系统的内容，让思政教育从被动接受变为主动参

与。例如，医院党委可以利用系列的 VR 思政课程来呈

现“重症救治”“方舱战疫”等场景，医护人员佩戴 VR 设

备即可体验抗疫的过程，感受团队的责任担当和合作共

赢。同时可以发起“我的医德故事”为主题的短视频征

集活动，鼓励医护人员记录工作中的暖心视频，并发布

在各大短视频平台，进而增强医院的内部凝聚力和品牌

影响力。

（三）构建思政队伍，强化思政工作

智慧医院赋能下的思政工作数字化转型同时，还需

要专业人才作为支撑，单纯的依赖于政工人员很难满足

需求，需打造懂技术、懂医疗、知思政的复合型队伍，为思

政工作的有效强化给予支持和帮助。例如，医院可以制

定思政人才培育计划，对外可以选拔具有新媒体经验的

政工人员为专职团队，负责平台的运营和内容策划，对内

则可以从各个科室选拔兼职思政人员，收集一线医护思

想动态，并协助创作内容，这样医院的思政内容产出量必

然可以丰富且翻倍，数字化平台的用户活跃度和影响力

也可大幅提高。

（四）智慧评价机制，推动思政改进

在以往的思政考核与评价当中，大多以年终总结和

民主评议等主观方式为主，很难全面反映整体工作成

效。而智慧医院赋能下的思政工作数字化转型实践中，

以构建数据为驱动的多维评价模型，将思政工作融入到

业务、行为、时效中，用数据说话，促使思政工作能够真真

正正的落到实处[2]。例如，医院党委可以从“智慧党建”

平台，抓取党员的主题活动出勤率、学习时长、互动发言

等数据，同时融合医务和患者服务系统，结合患者满意

度、医疗安全指标等评分，考察思政工作是否转化为积极

的职业行为，促使思政工作与改善医疗服务有机融合，推

动思政工作的持续改进与完善。

总而言之，智慧医院赋能下的思政工作数字化转型

并非一蹴而就的，而是需要医院管理者具有系统化思维

和前瞻性视野，在实践当中积极改革思政工作创新之路，

为医院的高质量发展注入强大而持久的原动力。
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星报讯（记者 马冰璐 通讯员 王洁 郭龙 孙雨静）中

秋国庆双节将至，合肥市蜀山区西园街道热闹非凡，一系

列“党群同心 庆中秋 迎国庆”主题活动精彩上演。

在汉嘉社区，“擎旗奋进迎国庆 党建赋能庆中秋”文

艺汇演吸引了200余名居民。歌舞、戏曲、朗诵等十个节

目精彩纷呈，让居民们在享受传统文化盛宴的同时，也

感受到红色精神的传承。现场气氛热烈，邻里情与爱国

情交织。与此同时，美虹社区的“月满华诞，家国同庆”

也同时举办，文艺汇演加上义诊、理发、磨刀等服务一应

俱全，社区还联合公安等部门设置政策宣传点，为居民

普及反诈知识和民生政策。

岳西社区则聚焦老年群体，举办“银鬓做花灯，共庆

团圆节”活动，二十余位老人齐聚一堂，亲手制作传统花

灯，在温馨互动中增进了邻里情谊。安居苑社区的党员

们则走进困难群众家中，开展走访慰问活动，了解老人生

活和身体状况，为特殊困难家庭送去关怀与帮助。

七里塘社区党委在红旗厂小区开展“喜迎国庆 欢

度中秋”暨“浓情百家宴 共叙邻里情”百家宴主题活

动。各家各户端出精心准备的拿手好菜，摆满长桌，香

气四溢。邻里们围坐在一起，欢声笑语不断。下一步，

街道将继续坚持党建引领，丰富活动形式与内容，为居民

办实事、解难题，营造更加温暖、团结的社区大家庭氛围。

党建赋能，西园街道“党群同心”系列活动暖基层

2025年 9月27日，安徽省淮南市，来自山西的张诗

涵、新疆的古丫一、湖南的李依婷分获2025世界旅游小

姐中国年度冠军总决赛冠、亚、季军。

当日，2025 世界旅游小姐中国年度冠军总决赛在

安徽省淮南市春申里文旅街区圆满落幕。来自全国20

个赛区的 60 名参赛佳丽同台角逐。佳丽们通过汉服

秀、晚礼服展示和才艺表演等环节展现旅游小姐的魅力

风采。最终，来自山西的张诗涵凭借优异表现荣获冠

军，新疆的古丫一、湖南的李依婷分获亚军和季军。

据悉，世界旅游小姐大赛作为全球三大选美赛事之

一，旨在通过展示各国旅游文化的魅力，促进国际旅游

文化的交流与合作，推动全球旅游业的发展。大赛以其

独特的国际影响力和公信力，为各国旅游文化的传播提

供了一个广阔的平台，同时也为参赛者提供了一个展示

自我、实现梦想的舞台。 施亚磊 杜宇

张诗涵（中）、古丫一（左）、李依婷（右）分获2025

世界旅游小姐中国年度冠军总决赛冠、亚、季军。

2025世界旅游小姐中国年度冠军总决赛落幕

9月28 日，承载着安徽文化底蕴与戏曲魅力的合

肥轨道“百戏入皖·星耀合肥”主题专列，在 1 号线、3

号线、5 号线同步亮相。此次戏曲主题专列以“百戏

入皖·星耀合肥”为主视觉基调，从车厢顶部到座椅、

从车门贴到车窗贴，全方位融入戏曲文化元素，为市

民开启一场沉浸式传统文化之旅。 记者王珊珊

星报讯（记者 唐朝） 9月26日至28日，由合肥市住

房保障和房产管理局主办，合肥市房地产业协会、合肥

市住房租赁协会等承办的2025合肥金秋住房消费季在

该市多个区域举行。本次活动采用“1个主会场+6个分

会场”的模式，购房与租赁两个专场同步启动，为市民带

来了一场购房租房“嘉年华”。

活动首日，各个会场人头攒动，展位前围满了咨询的

市民。“好房子”展示区内，购房者仔细比对信息，与销售

人员深入交流；政策咨询服务区前排起长队，市民们就购

房补贴、贷款政策等问题进行咨询；金融支持服务区内，

银行工作人员为市民办理贷款咨询和业务申请；租赁业务

办理区前，不少年轻家庭和毕业生咨询长租方案。

据介绍，本次金秋住房消费季汇聚了合肥市各区域的

房企、租赁企业、中介机构及金融机构。其中，位于包河区

万象汇广场的主会场共有19家房企、3家中介租赁公司及4

家银行机构；瑶海区、庐阳区、蜀山区、经开区、高新区、新站

区等分会场也同步亮相。中海、保利、华润等房企携热销项

目参展，涵盖刚需住宅、改善型住房、租赁住房等多类产

品。租赁专场方面，安居承寓、滨纷公寓、高新云果等租赁

企业展示了单间、家庭公寓等多户型房源，覆盖不同价位，

满足各类租住需求，并为市民提供专业一对一导览服务。

中秋将至，为传承传统文化，营造温馨和睦的节

日氛围。近日，合肥市包河区望湖街道盛大社区新时

代文明实践站、老龄办、残联、退管工作站、社工站联

合包河区佰家伴居家养老服务中心，组织辖区居民一

起做灯笼，欢度佳节。 记者马冰璐通讯员宋瑞丽

2025合肥金秋住房消费季落幕


