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“家里老人被导

游忽悠购买了 20 坛

‘种酒’，花费 119980

元，这是父母省吃俭

用攒下的养老钱！”

“老母亲花费了 5999

元‘种酒’，现在被查出癌症晚期，老人在病床

上最大的愿望就是能把被骗的钱退回来！”近

日，多名网友反映，一些老人在四川省崇州市

的金盆地酒文化博览园旅游期间，被忽悠花

钱“种酒”。记者调查发现，关于在崇州市的

金盆地酒文化博览园购买“种酒”事件的投诉

屡见不鲜，但是崇州市市场监督管理局调查

称未发现虚假宣传、欺诈、强买强卖等违法违

规行为。（2月21日《奔流新闻》）

“种酒”，其实是将酒埋入地下长期储存，

使其品质更佳的形象叫法。

一边是对“种酒”的投诉不断，一边是当

地职能部门称未发现虚假宣传、欺诈、强买强

卖等违法违规行为。一般而言，当地职能部

门的调查应该是可信的，但如果可信，“种酒”

不该有那么多投诉，消费者不会有那么多怀

疑，问题究竟出在哪里？

不同于普通投诉，因为涉及到的金额较

大，人数较多，且多为老人。再加上导游的介

入，以及“种酒”的层层迷雾，均很难让人不和

“忽悠”“诈骗”相联系。可当地职能部门也是

经过了调查，并且告诉消费者，涉事公司是正

常经营，这是经营过程中的买卖行为，买卖自

愿，平时监管过程中没有发现虚假宣传问

题。还称，关于该公司的投诉不算多。不知

道相关工作人员的“不算多”是如何衡量的？

为何职能部门的调查无法让消费者接受？

此外，当地职能部门坚称未发现虚假宣

传、欺诈、强买强卖等违法违规行为，商家愿

意办理“种酒”退款事宜。那么请问，有多少

消费者退到了钱？

我们都知道，许多老人被引诱购买保健品，

一买就是好多钱，他们当初也是“自愿”购买，只

不过是被引诱的“自愿”。在老人购物这件事

上，不能简单地用“自愿”来解释。因为老人的

“自愿”与真正“自愿”有本质区别。鉴于当地职

能部门的调查无法平息消费者的投诉，需要上

级部门介入调查，拿出更权威的说法，这既利于

企业健康发展，也让消费者放心投资。 王军荣

这三样东西，每个人都应珍惜
1.自信。我们每个人都有自己的优势和缺点，从

内心接纳自己，才能够不断完善自己，拥有相信自己

的信心，别人才会信任你。抱有对生活的热爱和对自

己的信心，把所有的经历都内化成前行的力量，我们

才能走得更远、过得更好。2.诚信。诚信，是做人立

身处世的根本，是每个人应该坚守的底线。把信誉当

成不可丢失的财富去经营，以诚待人，以信立身，才能

让人生路越走越宽广。3.爱你的人。一个人最坚实

的后盾，是被人爱着。要让每一份珍视都不被辜负，

让每一份爱都有回音。 @人民日报

今年春节假期，有关压岁钱的讨论持续

升温，不少年轻人发文感叹“为什么压岁钱越

涨越高”“动辄上千元，对于我这个年纪的人

来说压力很大”。还有人吐槽，逐年上涨的压

岁钱给农村老年人增加了很大的经济压力和

烦恼，压岁钱可能还没发挥给孩子“压岁”的

作用，却将老年人“压”垮了。（2月20日《法

治日报》）

压岁钱是春节的一份祝福，一份甜蜜。

不过随着人们生活水平的提高，红包来去之

间价码随之水涨船高，压岁钱也慢慢变成了

“压力钱”。有职场年轻人吐槽，7200 元年终

奖不够发压岁钱。很多几乎没有收入来源的

农村老人，更是感到“压力山大”。当压岁钱

成为一种消费文化，甚至成为一种经济负担

时，折射出人际关系的变异。可见，春节这个

中华民族延续了数千年的民俗文化，在现今

也被更多地涂上了市俗和功利色彩。

虽说节日的主题是亲人团聚、亲情交融，

但在亲情至上、孝字当先的传统文化熏陶之

下，节日已逐渐变异为“礼数节”，诸如长辈礼

数、朋友礼数，以及着眼于现实利益纠葛的“公

关礼数”等。特别是，给孩子压岁钱，已成为过

年最隆重也最难应对的一个礼数，让一些年轻

人和农村老人惊慌失措。更让人不堪重负的

是，与“压岁钱礼数”相对应的是与日俱增的红

包份额。平日里省吃俭用，在春节这个最重要

的“礼场”中，却身不由己地“付之一送”了。

经济和生活水平的提高，消费主义文化

的大行其道，是造成“压岁钱负担”现象的主

要原因之一，而消费文化背后的“面子文

化”，恐怕是一个重要动因。除此之外，传统

的礼数对大众行为的潜在影响也是不容忽

视的。必须看到，某些经久不衰的陈旧陋

习，一旦搭上了泛物质化、货币化的便车，就

很难让人们再淡泊与理智下去了，面子、形

象与“感情搭售”“压岁钱礼数”等，宛若是个

自我膨胀的文化气球，在世俗的天空中负重

挣扎，于是，本应是礼数、仪礼文化主宰的人

们，反倒成其“奴隶”了。

为此，我们应积极采取举措，引导群众树

立关于压岁钱的正确观念，杜绝压岁钱攀比现

象，不能让压岁钱“压”垮年俗文化。 汪昌莲

阅读是获取知识、认识世界的基

本方式。随着全民阅读的持续深入，

从城市到乡村，越来越多的人开始重

视儿童早期阅读。然而，在阅读生态

发生巨大变化的当下，儿童青少年的

阅读现状如何？他们的阅读需求有什

么改变？

不久前发布的《中国儿童青少年

阅读现状与需求调研报告》，从儿童青

少年的视角给出了富于启示的答案。

家长报告孩子阅读的首要原因是“学

习需求”，而孩子们认为是“自我提

升”。更好激发儿童青少年的阅读兴

趣，培养他们的阅读习惯，就要把握好

他们的需求，给予更有力的阅读支持。

持续阅读的热情，源自良好的体

验。点燃孩子们的阅读热情，首先要

为他们提供能够打动人心、既有意义

又有意思的书籍。一些孩子随着年龄

增长阅读兴趣下降，除了学业负担加

重、没有时间阅读，还有一个重要原因

是大人选的书不契合孩子的兴趣。从

儿童青少年的视角出发，提供更多“对

胃口”的书，他们才会愿意读，才读得

进去。尊重孩子的阅读兴趣，让他们

爱上阅读，才谈得上丰盈精神世界、塑

造美好人格等更高的目标。

良好氛围是培养兴趣的沃土。家

庭越重视阅读环境的创设，教师指导

课外阅读的频率越高，孩子阅读兴趣

就越浓。家长和学校应扮演更加主

动的角色，探寻更有创意的方法。创

新家校共育机制，把家庭的暖心陪伴

和学校的丰富活动结合起来，孩子们

才会在耳濡目染中养成良好的阅读

习惯。

教育应该由浅入深，阅读也要循

序渐进，应根据青少年学生认知规律

和身心发展特点，给不同年龄段的孩

子提供有针对性的内容。此外，应加

强对阅读方法的研究。阅读方法的不

足，不仅增加了孩子们的阅读障碍，也

困扰着广大家长和教师。

“幼而学者，如日出之光”，在孩子

们精神成长的关键时期，要创造更浓

厚的氛围，提供更有效的引导，让他们

葆有对阅读最初的美好印象，在浓浓

书香浸润中形成开阔的文化视野、健

康的文化心态、良好的文化趣味，获得

更丰盈的人生体验。崔妍《人民日报》

掌握控制情绪的三把钥匙
人生沉浮，难免会被情绪左右，有人不断内耗自

伤，有人学会自控自愈。唯有在起伏不定的情绪中，

找到安稳身心的一隅之地，方能把握自己的人生。1.

生气时冷静。真正的强者从不因愤怒失去理智，能在

生气时保持沉默、冷静。越生气，越要学会自我调

节。2.难过时运动。运动，是一剂良药，不仅能增强

体魄，还能改善坏情绪，修复人的内心，变得更加强

大。3.痛苦时读书。读的书多了，心胸就开阔了，人

生视角也会随之改变，自然能去除烦恼。你读过的

书，终将成为行走人生的最大底气。 @新华社


