
安徽发布首批数字政府大模型场景应用清单
包括18个场景应用，部分已取得初步成效

12月5日，雨后放晴的安

徽省黄山市黟县上空出现了

壮美的日出云海，一轮红日

从广阔的云海上冉冉升起，

霞光照耀云层，绚丽如画（无

人机照片）。

何彦铭 施亚磊 文/图

黟县：日出云海
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星报讯（记者 秦缘） 今年 10 月，安徽省

委省政府印发《安徽省通用人工智能创新发展

三年行动计划（2023-2025年）》，提出要抢抓新

一轮人工智能革命机遇，依托大模型、大数据、

大算力支持通用人工智能发展，推进政府部门

运用人工智能技术改进工作流程。12月5日，

省政府召开新闻发布会，正式公开发布安徽省

数字政府大模型场景应用第一批清单，清单包

括政务咨询、辅助办理、城市治理、机关运行、

辅助决策、专业工具等6类共18个场景应用。

其中，政务咨询类场景应用可在一些专业

性较强的行业领域，利用大模型打造专业知识

助手，为企业、群众和机关工作人员提供精准问

答，优化企业、群众办事体验，提高机关办事效

率；辅助办理类场景应用主要是利用大模型全面

学习政务服务知识和办件数据，建立对政务服务

事项和企业群众办事意图的精准理解能力，使政

务服务更加精准智能、高效便捷；城市治理类场

景应用主要是聚焦城市治理中民意诉求快速响

应、问题智能分类、事件工单高效处置等需求，

开发大模型特色应用，充分提升城市事件的处

置效率、提高城市治理智能化水平。

据悉，本次发布的18个场景应用中，部分

场景应用建设已取得初步成效，如政策问答应

用，已完成政策知识库构建和应用开发，具有

知识检索等功能，下一步将在皖政通正式运

行。同时，相关部门牵头建设的场景应用也在

有序推进，如省政府办公厅牵头建设的12345热

线智能化应用，已完成基于大模型的框架搭建，

正在进行部分应用系统上线前的测试；省生态

环境厅牵头建设的企业环保助手、执法助手（生

态环境业务）和生态环境指标查询助手等场景

应用，均已完成大模型训练所需数据资源的归

集整合，下一步将开展应用设计开发等工作。

“目前大模型技术在数字政府领域应用处

于探索阶段，尚没有成熟模式，我们拟按照以

下两种方式来探索推进数字政府大模型场景

应用落地。”省数据资源局党组书记、局长朱诚

介绍，一是“通用能力+场景建设”模式，计划将

大模型底座部署在电子政务外网，作为通用能

力沉淀到全省一体化数据基础平台上，供各部

门调用，并探索按需购买并发授权的收费机

制。二是产品化模式。鼓励大模型企业从清

单中选择适合的场景应用，自主投入研发出成

熟产品，在全省一体化数据基础平台上架，供

各地各部门选用。 前11月，我省高速公路
预计完成投资773.1亿元

星报讯（记者 章沁园） 12月5日，记者从省交通运输厅获

悉，今年以来，省交通运输厅持续优化高速公路项目设计审批

程序，提高审批效率，累计完成8个项目初步设计审查或批复、

22个项目施工图设计批复，有力保证了项目按期开工建设。

截至目前，天天高速凉亭至月山、月山至潜山已开工，长兴至高

淳高速公路宣城段已进场开展清表作业，五河至泗洪高速公路

（蚌五高速二期工程）、宁合高速公路合肥段等2个项目施工单

位招标已公示、即将开工，G3京台高速公路蚌埠互通至路口段

改扩建工程、铜商高速公路巢湖（沐集）至肥西（三河）段等5个

项目也将于年底前开工建设，其余力促开工项目也在全力加快

开展项目前期工作，力争应开尽开、能开早开。今年1~11月，

全省高速公路预计完成投资773.1亿元，占年度计划任务的

108.2%，同比增长22.0%。

前10月，我省新增减税降费及
退税缓税缓费655.5亿元

星报讯（记者 章沁园） 12月4日下午，第十二届安徽省减

负政策宣传周活动启动仪式在合肥举行，活动主题为“优化涉

企服务、助力经济高质量发展”。据了解，今年前10个月，我省

新增减税降费及退税缓税缓费655.5亿元。

启动仪式上，省减负办发布了《2023年安徽省企业负担调

查报告》，省发展改革委、省税务局介绍了今年以来降本减负有

关情况；阜阳、淮南市分别作了交流发言。此外，在开展减负政

策宣传周系列活动期间，将通过省减负综合服务平台发布

《2023年安徽省企业负担调查报告》，针对报告反映问题，督查

联席会议有关成员单位和各市减负办协调推动解决。

今年以来，我省先后出台了制造业提质降本“23条”、促进

民营经济高质量发展“38 条”等纾困惠企政策，取得显著成

效。接下来，省减负联席会将继续推进减负政策活动，为企业

营造良好的发展环境。

星报讯（记者 王珊珊 通讯员 张广军） 近

日，住房和城乡建设部对2023年中国人居环境

奖申报项目进行了评审。根据评审结果公示，

合肥市城市生命线工程上榜“2023年中国人居

环境奖拟获奖名单”，成为全市唯一代表项目，

意味着城市安全风险监测预警“合肥模式”，有

望成为全国人居环境范例。

燃气、供水、电力、综合管廊、桥梁等，被形

象地称为“城市生命线”。记者从合肥市城乡

建设局获悉，近年来，合肥牢固树立安全发展

理念，在全国率先建设城市生命线安全工程，

构建起燃气、桥梁、供水等八大领域立体监测

网络，推动城市安全发展“由事后处置向事前

预防、由人力密集向智慧集约”转变，安全韧性

持续提升。

合肥把城市安全作为城市建设管理中的

一个大系统通盘考虑、系统设计，在创新实践

基础上，逐步形成城市生命线建设“合肥模

式”。即以场景应用为依托、以智慧防控为导

向、以创新驱动为内核、以市场运作为抓手的

发展路径，现已在国内60多个城市和十多个

“一带一路”国家推广。

合肥城市生命线工程拟获中国人居环境奖


