
别让做“良心饭”的人寒了心
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9 月 11 日，广东梅州

市梅江区联合中学在校内

安装“智能人脸识别系统”

等，加强学生进出校门和

宿舍门的管理。学生家长

陈先生（化名）将学校《致家长的一封信》发在

第三方社交平台个人主页，发问：“校园人脸识

别每名学生每年缴费100元合理吗？”该消息

引发舆论关注。梅州市梅江区教育局相关工作

人员表示：“这是学校自行安装，缴费必须是以

家长自愿为原则。”（9月13日上游新闻）

大数据应用带来了机遇与便利，也带来

了用户对自身隐私安全的担忧。特别是，如

今连进小区、取厕纸都要“刷脸”，人脸识别技

术被滥用，势必会造成数据泄露。以至于，广

东梅州一中学装人脸识别，每人每年收费100

元，引发家长和网友广泛质疑。

这所中学安装人脸识别系统，如此大规

模地收集和使用学生个人数据，让大量个人

数据掌握在学校安保人员手中，势必存在较

大安全隐患。可见，随着科技发展，人脸识别

技术已经落地各项应用，由此引发的个人隐

私泄露等问题也日渐突出，人脸识别技术应

用安全管理势在必行。

《中华人民共和国个人信息保护法(草

案)》第二十七条明确，在公共场所安装图像

采集、个人身份识别设备，应当为维护公共安

全所必需，遵守国家有关规定，并设置显著的

提示标识。所收集的个人图像、个人身份特

征信息只能用于维护公共安全的目的，不得

公开或者向他人提供；取得个人单独同意或

者法律、行政法规另有规定的除外。对照此

规定，这所中学安装人脸识别系统，并不是为

了公共安全考虑，而是为了维护自身利益，这

显然不具备强制使用人脸识别的必要性。

这所中学“刷脸”收费，也刷出了侵权的

“嘴脸”，必须立即叫停。同时，此举值得有关

部门反思：相关法律应对人脸识别作出专项

规定，明确人脸识别的有权使用主体、使用目

的、使用范围、使用禁区等。同时，使用人脸

识别技术需遵循事前申请原则，经批准后才

能进行。特别是，需要有专业机构对人脸识

别划定使用边界，即对人脸识别的适用范围、

使用过程中落实“事先告知、事后删除”等条

款作出持续的规范和跟进。 汪昌莲
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城市电话亭不妨转换“新角色”
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开放式设计、红黑色调搭配，配置“一键

叫车”“12345手语服务”“一键通”等功能……

这样富有时尚感和现代感的描述，你可能无

法想象，勾勒的是上海新一代公用电话亭的

全新形象。当公共电话亭在很多城市默默退

出人们视野时，上海的电话亭却焕新回归，让

人眼前一亮。不仅延续着特有的美观和特

色，还与时俱进地更新功能，在城市里发挥着

多重作用。（9月12日《经济日报》）

随着移动通信技术的发展，手机几乎成

为每个人的“标配”。因此，一个很有代表性

的观点是，“现在大家都有手机，通话费也不

贵，使用也方便，公用电话的存在有点浪费资

源。”在许多城市，公用电话亭也已经消失。

但也有人认为，“公用电话还有少数人会

用得到，比如有人忘带手机了，或者手机丢失

了、没电了，这时候如果遇到紧急情况，公共

电话就会发挥作用。”尽管这是小概率的情

况，但却不应被忽视，毕竟，谁也难说会成为

“少数人”。何况，手机再普及，也总有人没

“标配”。保障少数人的需求，体现的是城市

的包容和温暖。

显然，城市应该容得下公用电话亭。所

谓“这些闲置的公共电话亭年久失修，影响市

容，还成为‘牛皮癣’小广告集中地”，这其实

只是个管理问题。维修这些公共电话亭，应

该花不了多少钱，而“牛皮癣”既然可以贴在

公共电话亭上，其他地方未必就没有。

对于公用电话亭使用频率不高的弥补，

最好的办法就是如上海那样转换“新角色”，

实际上，其他许多城市也都有这样的成功尝

试，比如在保留电话亭外形和通话功能的基

础上，逐批安装智能触屏，并引入图书借阅、

有声朗读等内容，将公用电话亭改造为“悦读

亭”。24 小时不打烊，还设有充电口与免费

WiFi，方便市民使用。显然，这样的公用电话

亭，既满足人们的新需求，也已经成了城市一

道新的风景线。

有专家认为，城市内涵的更新与丰富，既

包括宏观层面的城市布局和城市结构、功能

的演变，也包括微观层面的细节优化，因此，

公用电话未来如何改造，也是城市内涵变化

的重要体现。 钱夙伟

这段时间，在安徽合肥做盒饭生意

的王荣亚和丈夫烦心事有点多。因为自

家的盒饭摊坚持“10 元钱 35 个菜随便

吃”，王荣亚夫妻卖盒饭的相关视频被传

到网上，引来大量围观和评论，王荣亚也

因此被人称为“盒饭姐”。

网络的关注度很快转移到线下。从

8月起，王荣亚夫妇的盒饭摊位前每天都

人满为患。由于人多事多，没过多久累

得吃不消的两人便不得不选择歇摊来喘

口气。

9 月初，王荣亚的盒饭摊恢复了营

业，然而仅过了一周多，一段视频又将

“盒饭姐”推上了社交平台热搜榜。在

视频里，王荣亚表示现在摊位前秩序太

乱，有人抢着打菜打翻了餐盘，有人带

着盆和碗来装菜甚至不付钱，由此导致

她和丈夫忙了一天下来还要倒贴一两

千元。为此王荣亚含泪说，“有点不想

再坚持了。”

王荣亚夫妇盒饭摊的主要消费群体

是工地上的工人，之所以能坚持“10元钱

吃 35 个菜”，一来是因为这对夫妇能吃

苦、凡事亲力亲为降低了成本，二来是他

们一直秉持良心经营的态度，希望工人

师傅们能在有限的预算内吃饱、吃好。

然而，因为少部分自私自利者的出现，如

今，不仅工人想吃上 10 元盒饭越来越困

难，王荣亚的生意也遭受了损失。

一个盒饭摊的出现和消失可能并不

会给城市带来太多影响，对“盒饭姐”来

说，换个地方摆摊或者索性取消“10元钱

吃35个菜”的经营模式，大概率其也能将

生意维持下去。可是，在这个过程中，被

伤害的是人们对社会抱有的积极、正向

的期待，被冲击的是再简单不过的“善有

善报”的道德信条。长此以往，恐怕每一

个哪怕只是想“顺手”做点好事的人，都

得掂量掂量可能带来的后果，人与人之

间的交往也会因处处设防而变得冷漠。

我们不能要求每一个经营者都成为

“盒饭姐”，但更不应该眼见他们的好意、

善举被吞噬。王荣亚的丈夫说，希望一

切尽快恢复正常，他们还能为工人提供

可口的饭菜。要实现这一点，既需要有

关部门的帮助，也需要诸多围观者多一

些换位思考，不能让提供“良心饭”的人

寒了心。 罗筱晓《工人日报》

人品是一个人最可贵的通行证
只有当一个人拥有真心诚意、与人为善的品

德时，靠谱，才有了坚实的保障。一个人品低劣、

只在乎个人利益的人，即使有契约约束，也会想

尽办法钻空子、破坏规则。而一个人品高尚、与

人为善的人，他们心中有大义，更看重集体利益，

做人做事求的是问心无愧。跟人品好的人深交，

才能换来内心的笃定、踏实。一个靠谱的人，能

够获得一笔额外的“信用财富”。它不仅能为你

赢得合作者和亲朋好友的信任，还能带来潜在的

发展机会。 @人民日报

远离情绪内耗的四个建议
保持一颗平常心，万事也就顺了心。1.不要过

度敏感。其实，想太多只会让自己活得太累。不必

过度地揣测他人的心思，只需要把注意力放在自己

身上。2.不要总是后悔。陷在各种后悔的情绪之

中，总令我们痛苦不堪。3.不要过度纠结。当一个

人不再纠结了，会用全部的时间和精力，去做真正

有意义的事。4.不必羡慕他人。当放下对他人的

羡慕，就会活得坦然和自在。人生最大的满足是

知足，最大的幸福是不去比较幸福。 @新华社


