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政务“智能云柜”助力
灵璧县政务服务提质升级

11月1日一上班，灵璧县政务服务大厅窗口工

作人员就来到“智能云柜”旁，取出了前一天晚上群

众存放到云柜里的办事材料，熟练地为群众办理好

业务，再将办理好的资料放到云柜里，等待群众空

闲时候领取，极大地方便了群众业务办理。

今年以来，灵璧县数据资源管理局立足“数字

政府”建设，以“我为群众办实事”作为党史学习教

育的着力点，紧贴群众需求，倾力于打造更优质、

便民的政务服务。“24小时不打烊”智能云柜则是

政务服务中为群众提供的加速通道。

加速流转更省时。通过打造高效的“人—机”

材料收转模式，有效解决了材料收转及送达过程

中存在的工作繁琐、交接不畅等问题，提高了工作

效率，及时解决群众诉求。

全程留痕更可靠。与短信平台相对接，材料

接收或送达时会及时发出提醒短信，并对寄放于

云柜内的材料进行电子跟踪，确保材料流转全程

留痕、安全可查。

隔空送达更安全。实现材料流转无接触、快

速化，降低服务场所人流密度，适应常态化疫情

防控要求。近年来，县数据局始终把“群众满

意”作为出发点和落脚点，努力为办事群众、企

业创造更加舒适、便捷、温馨、暖心的政务服务

环境。 鲁雪雷

“现在政策真是好，外出务工还能领到交通补贴，

为政府点赞。”绩溪县家朋乡尚村的胡小玲在浙江省杭

州市钱塘区实现就业后，没多久便领到了县里发给她

的500元交通补贴，她高兴地逢人便夸。

为巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接，持

续加大就业帮扶政策落实力度，促进脱贫劳动者外出务

工，绩溪县把落实交通补贴政策作为鼓励脱贫劳动力转

移就业的重要举措，制定了“转移就业交通费补贴”相关

政策，对转移到省外的脱贫劳动者及监测户给予500元

的一次性交通费补助。此举有效缓解了外出务工者交通

费压力，大大增强了他们的就业归属感和获得感。

为提高政策知晓率，绩溪县对辖区内符合申请条

件的脱贫劳动者和监测户通过采取电话、短信、宣传

单、微信群、公示栏、上门等多种方式宣传，扩大就业交

通补贴政策知晓率。在农村，还通过乡村振兴工作队、

村两委“一对一”上门解读补贴政策的方式，对常年在

外务工的转移就业脱贫劳动力，逐一打电话或发微信

推送，告之申请交通补贴需提交的相关材料、标准等，

使之心中有数，提高转移就业的热情。在此基础上，村

干部对本村到省外脱贫劳动者及监测户进行精准摸

排，对务工地点、务工单位、外出务工时间等情况进行

梳理，建立外出务工信息台账。人社部门严把政策落

实关，安排业务骨干负责补助审核，确保“不漏一户、不

落一人”，保障每一个符合条件转移劳动力都能享受到

交通补贴政策。

截至10月底，全县共分两批拨付涉及脱贫和监测

户劳动者转移就业交通费补助资金41.8万元，其中第

一批省外转移751人，第二批81人，有效发挥了就业资

金的作用，助力脱贫劳动力通过转移就业发家致富。

周明助 胡君 曹开发

绩溪：交通补贴助力脱贫者外出务工

星报讯（记者 马冰璐） 为深入推进人民调解工作

创新发展，合肥市庐阳区司法局在“庐州街坊”基层社

会治理成功经验的基础上，制定《“庐州街坊”说事点建

设工作实施方案》，全面推进“庐州街坊”说事点建设，

构建“调解为民”新格局。

发挥社情民意收集职能。信息员在“唠家常”的过

程中倾听群众声音，收集、登记、反馈对政府及部门的

意见建议，为政府服务改善民生和推进基层社会治理

提供参考。

发挥矛盾纠纷化解职能。第一时间捕捉、反馈矛

盾纠纷信息，以更早掌握信息来源、更加贴近基层群

众、更加注重解决问题的角度和形式，协助人民调解组

织及时分析化解矛盾纠纷，切实维护辖区和谐稳定。

发挥法律政策宣传职能。定期邀请律师、公证员、

法官、检察官、警员等专业人员现场或在线解答咨询，

深入浅出地把法律法规和政策宣讲出去，并根据群众

需求提供法律援助、公证、司法鉴定等法律咨询和服务

指引，持续提升群众的安全感和对政法机关的满意度。

合肥庐阳全面推进“庐州街坊”说事点建设

星报讯 (记者 江锐) 2022年全国击剑锦标赛暨

全国青年击剑锦标赛近日在江苏无锡收兵，在青年组

比赛中，安徽小将唐君瑶表现不俗，夺得女子重剑个

人和团体赛2枚金牌。

本次比赛共历时8天，吸引了全国500多名选手报

名参赛，共设置26枚金牌。为促进各支队伍全剑种发

展，本届全锦赛新设成年组、青年组混合团体项目。

在青年组女子重剑个人赛决赛中，唐君瑶击败江

苏选手陈晨，夺得冠军。唐君瑶与队友丁佳敏、江珊、

倪琪瑶一起在青年组女子重剑团体赛决赛中战胜福

建队夺冠。此外，在青年组男子花剑个人赛决赛中，

安徽小将郭一凡不敌福建选手蔡锦潘，获得亚军，另

一名安徽小将刘子豪获得第3名，由郭一凡、刘子豪、

马志恒、肖博森组成的安徽队获得青年组男子花剑团

体第3名。

唐君瑶2003年8月出生于泾县，小学三年级开始跟

随左红旗教练练习击剑。2015 年考入省队预备队，

2018年进入省队。

安徽小剑客唐君瑶力斩全锦赛两冠

星报讯（记者徐越蔷） 一年一度的“双十一”又来

啦！就在各大电商摩拳擦掌准备掀起促销网购狂潮时，

诈骗团伙也伺机而动……网购诈骗手段层出不穷，这次

是针对网店商家的骗局！铜陵市民吴先生经营着一家网

店，近日他管理的店铺收到一笔订单，没过一会下单的

“客户”与他取得了联系，说店铺因为收款到达上限无法付

款。对方还发了系统提示的图片，里面附了客服二维码。

系统里确实显示有一笔订单不能收款，而“客户”

又追着要付款，一时着急的吴先生没有多怀疑客户的

真实身份，立即扫了对方发过来的二维码联系上了“客

服”。由于和客服联系的界面、操作都跟系统平台一模

一样，没有起疑的吴先生便在对方的要求下，下载了微

店普通版App办理贷款，又以授权微店交易上限为由，

先后转账90000元。一顿操作后，对方又提出了各式各

样的转账要求，此时吴先生才意识到可能被骗，随即向

警方报案。目前，案件正在办理中。

警方提醒，谨慎对待平台客户推荐所谓的“客服”，对

待平台店铺“无法收款”的问题，一定要通过官方渠道联

系客服进行确认。牢记平台客服一定不会要求向个人账

户转账，客服提供个人账户要求转账的，一律视为诈骗。

“双十一”骗局“上新”！这次被骗的是商家

11月7日，淮南市寿县堰口镇魏岗村组织村

民对小麦高产示范片水渠进行护坡防渗硬化，提

高农业抗灾能力。秋种之后，淮南市寿县针对今

年夏季抗旱中暴露出的水利薄弱环节，迅速掀起

兴修水利热潮，各镇、村组织群众开挖沟渠、维修

泵站、补齐短板、全面提高农田排灌标准，解决农

田水利“最后一公里”问题。 陈彬 赵永莉


