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当前，上海正全力推

进社会面清零攻坚行动，

全市正处在疫情防控关

键阶段。越是在艰难时

刻、吃劲关头，越要呵护

好老、小、孕、重等特殊人

群，对他们保障有方、托底有力。

实际数据显示，面对奥密克戎变异株，老

年人群特别是 80 岁以上的老年人群病死率

超过 10%，是普通流感的近百倍。在上海市

级定点医院患者中，70岁以上老人占比近三

成，绝大多数合并基础性疾病。在上海这样

一个全球老龄化率居前的超大城市，全力以

赴救治老年患者，千方百计降低病死率，尽快

实现“动态清零”，是对生命最好的呵护。连

日来，数位百岁老人甚至 107 岁的老人治愈

出院，体现的正是人民至上、全力护佑每一个

生命的价值取向。

定期产检、行动不便、容易遇到突发状况……

目前上海医疗机构的正常运行仍受到一定影

响，这些特殊情况又对满足孕产妇就诊提出

更高要求。进一步疏通理顺就医配药保供的

各个环节，为孕产妇更好地打开生命通道；对

紧急情况就诊孕产妇，建立120绿色通道，优

先安排转运，同时还要做好防疫措施，换位思

考、将心比心，尽可能化“两难”为“两全”。

孩子的成长随时牵动父母的心，再加上

儿童群体脆弱易感……一个 2500 万人口的

超大城市面对的个性化和差异化需求巨大。

在方舱医院设置亲子方舱，让孩子可以在家

长的陪护下安心接受治疗；把婴儿奶粉等母

婴产品列为重点保供事项，优先接单和配

送。这些政策不仅要出台，更要落实、落细，

真正让孩子安心、父母放心。

随着疫情形势的发展，重症救治是此刻

必须攻克的“堡垒”。奥密克戎的救治难度不

仅在于病毒本身，更在于患者不少合并基础

性疾病，对患有包括糖尿病、心脑血管疾病、

恶性肿瘤、肺栓塞、慢阻肺等严重基础性疾病

的患者，要坚持按照“一人一方案”原则，全

方位治疗护理。

当前，唯有把保障工作前置，把工作方案

做透、做完备，有针对性地采取相应的应急预

案和日常服务，把老、小、孕、重等特殊群体

呵护好，才能把疫情防控的底兜牢。

坚持“动态清零”，尤其要呵护好特殊群体
■ 新华社记者 周琳
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终结“同命不同价”是理性回归

一名电商客服表示，每年2～5月是家电

的淡季。但天猫数据显示，进入4月份以来，

天猫上“冰柜”的搜索热度已经超过 2021 年

的“双11”，“冰柜”近一周搜索热度同比增近

190%，成为最炙手可热的家用电器。百度指

数也显示，近日冰柜搜索量有所攀升。（4月

27日中国新闻网）

“昨天刚下单了一个冰柜，今天再回头看

链接，发现已经没货了。”“单从天猫平台上

来看，进入4月份，冰柜销量同比增长200%以

上，仅海尔单一品牌的冰柜一天的出货量就

达到200台。”海尔天猫渠道冷柜总监单悌孝

表示，以往冰柜销售旺季大多在春节前，像今

年 3、4 月份出现的需求量激增，不多见。销

量激增，虽然有换季的市场需求因素，但与疫

情影响有关。在疫情的风险下，买个新冰箱，

多囤菜，也成了许多人抢购冰箱的动机。

诚然，受疫情影响，前段时间一些小区居

民买菜难现象确实存在，但买不到菜、生活物

资缺乏的问题，被人为扩大化，也加大了群众

这方面的心理恐慌，助长了囤货自

保的心理、行为。面对群众打通

“保供最后一百米”的强烈呼声，各

地采取相关针对性措施，确保批发

端“进得来”，卖场“补得快”，群众

买得好。电商平台通过招募新人、

跨区调配、与第三方快递物流企业

合作等方式，多方筹措人力，提升

仓储分拣生产和配送服务能力，保

证了线上和线下下单需要，全力满

足市民消费需求。在各方努力下，

保供问题得到全面改善，生活必需

品和肉菜等供应充足，完全能满足

民生需要。

积极应对疫情风险，未雨绸缪

适量增加生活必需品的“超前部

署”也无可厚非，但因疫购物也要

有健康的心态，清醒的头脑。面对一些不理

智的疯狂抢购囤积现象，更应理性应对，而非

恐慌，或盲目跟从、疯狂参与。购买冰柜改善

生活条件可以理解，但为了囤菜而恐慌性消

费并不值得赞同。非理性囤菜其实是一种隐

形浪费，也是一种心理疾病，得好好治。

管理好自己
别放弃每一点变好的努力

管理好时间，把精力多放在有价

值的事上；管理好情绪，别一上头就

说出难以挽回的话；管理好内心，不

为周边无谓的纷争所烦；管理好身

体，这是你实现一切想法的前提……

如果你不想将来懊悔，那就从现在开

始学会自我管理。 @人民日报

最高人民法院4月27日发布《关于修改<

最高人民法院关于审理人身损害赔偿案件适

用法律若干问题的解释>的决定》，并将于

2022年5月1日起施行。根据新司法解释，残

疾赔偿金、死亡赔偿金以及被扶养人生活费

不再区分城乡居民分别计算，而是统一按照

政府统计部门公布的各省、自治区、直辖市以

及经济特区和计划单列市的城镇居民标准计

算。（今日本报15版）

现行《最高人民法院关于审理人身损害

赔偿案件适用法律若干问题的解释》，施行于

2004 年。根据该司法解释，受害人残疾赔偿

金、死亡赔偿金分别按照受诉法院所在地上

一年度城镇居民人均可支配收入或者农村居

民人均纯收入标准计算，被扶养人生活费按

照受诉法院所在地上一年度城镇居民人均消

费性支出和农村居民人均年生活消费支出标

准计算。

区分城乡居民计算人身损害赔偿，是历

史原因和时代背景所决定的。在当时的城乡

二元结构下，城乡生活泾渭分明，农村群众收

入水平、消费水平和城市居民有着明显差

距。如果一律按照城市的收入标准进行赔

偿，农村群众很难具备赔偿能力，容易引发新

的矛盾纠纷。区分城乡居民计算赔偿标准，

是基于当时的现实考量，体现了相对公平。

然而，随着改革开放和城镇化的推进，城

乡居民收入差距缩小，人身损害赔偿的二元

计算标准，已经越来越不适应社会发展和时

代需要。

如今，在总结试点工作经验的基础上，最

高法通过修改司法解释，全面统一城乡居民人

身损害赔偿标准，彻底终结了“同命不同价”的

历史。这无疑是一种理性回归，更加彰显法律

的公平正义，也有助于更好地保护人民群众合

法权益。当然，对于一些欠发达地区和偏远农

村来说，将赔偿标准统一到城镇居民标准上

来，对于部分侵权人的赔偿能力是一大考验。

对此，有关方面应进一步完善社会保险和商业

保险，提高社会个体的抗风险能力，尽可能避

免无力赔偿、赔偿不到位的现象发生，从而让

统一城乡居民赔偿标准的善意照进现实。

坦率有度，懂得共情
才能久处不厌

人生在世，不必事事较真，别人

说的话，不用全听。遇事，也不需要

争个胜负。

生活是属于每个人自己的感受，

不属于任何别人的看法。人与人之

间，关系的好坏，并不在于话说多少，

也不在于关怀的话语，而在于说话的

分寸。做到坦率有度，看破不说破，

才能久处不厌。 @新华社


