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征迁面积位列合肥四城区首位
2021年8月20日，瑶海区大兴镇裕

兴家园小区回迁安置正如火如荼进行，

1436户搬迁居民喜迁新居。广德家园回

迁安置项目是一个能安置近19万平方米

的高标准复建点，新建成的回迁小区内休

闲健身广场、商业设施等配套设施完善。

过去5年，瑶海统筹“拆建安管”全

过程，一体化推进城市建设与管理，城市

品质不断改善。实施毛巾厂、刘小郢等

征迁项目69个，强力推动征迁687万平

方米，连续五年突破“百万”平方米，征迁

面积位于四城区首位；开展了钢红生活

区等17个棚户区改造项目，完成华府嘉

园、汪塘北区等35个老旧小区整治项

目。建成复建点25个、307万平方米，安

置回迁户3.1万套。工业“锈带”向生活

“秀带”转变的大幕正徐徐开启。

15分钟，快速到达城市任意区域
2021年10月24日，随着最后一段

拱肋缓缓吊装至合龙位置，国内在建同

类结构跨度最大钢箱拱桥——合肥市

广德路跨南淝河大桥顺利合龙，瑶海、

包河两区跨河“牵手”迈出关键步伐。

在“主动脉”强劲的同时，城市“毛细血

管”支路网也越来越丰富，月亮湾路等

三个项目已竣工，瑶海成功打造15分钟

交通圈，快速直达滨湖新区、政务新区、

新站高新区，全面激发区域发展动力。

5年来，瑶海始终按照“主快一体，打

通断头路，健全微循环，治理拥堵点”的

城区路网建设思路，进一步加速构建区

域内主干路“五纵八横”、快速路“一环两

纵横”路网体系。陆续完成支路网项目

51条、37.2公里，每平方公里道路密度提

升至6.7公里。建成郎溪路高架等一批

“快速路”、和平路等一批“主干道”、雨山

路等一批“微循环”，实现辖区道路“快连

快通”。随着轨道交通1234号线的通

车，瑶海成为全省轨道交通最密集城区。

5年建成公园游园、
花境景观130处

以城市地标、公园游园、道路景观

提升、楼体景观亮化等项目建设加快城

市形象的不断提升。2021年2月9日，

投资6亿多元的火车站区景观环境改造

提升工程全部完成。经过夜景亮化改

造后的合肥火车站全新亮相，实现主体

建筑与站前路两侧18栋楼宇建筑、2座天

桥、胜利路周边夜景亮化融为一体。

5年来，瑶海区打造长江路城市景

观廊道中轴线，累计实施园林绿化项目

66 个，建设公园游园、花境景观 130

处，新增、提升绿化面积300万平方千

米，创建林长制改革示范先行区，完成

花冲公园升级改造，建成全市最大的开

放式音乐喷泉广场和合肥首个“民法典

主题公园”。

水更清、天更蓝，
生态瑶海初具规模

走在二十埠河边，齐整茂盛的生态

浮床宛如一条水面上的风景线，改善水

质的同时，提升河道景观。改造后的二

十埠河，俨然成为周边居民散步休闲的

首选之地。水环境治理不仅是一项硬件

工程，更是一项软件工程，管理尤为重

要。近年来，瑶海进一步强化河长制“五

项机制”，建立区、镇（街道、开发区）、居委

会三级“河长制”管理体系，以精准推进水

环境治理工作。打造初期雨水调蓄“集水

基地”4个，整治重点入河排口35个，完

成住宅小区雨污分流整改项目535个、

市政道路雨污分流704处，新建雨污水

管网24公里。

在提升空气质量方面，5年来，瑶海

完成老合钢片区环境整治，全面清理涉

污企业、作坊，全面淘汰辖区所有燃煤小

锅炉。2021年，全区空气质量显著提升，

PM2.5、PM10平均浓度相比2017年平

均浓度分别下降41%、16%。

记者从正在举行的瑶海区“两会”上获悉，五年来，瑶海区始终把大建设作为城

市转型发展的重要引擎，不断拓展“大建设”的内容，一方面造福百姓民生，满足居

民对美好生活的需要，另一方面提升城市整体形象，焕发城市生活新魅力。与此同

时，瑶海的生态环境质量也在持续改善，环境治理体系和治理能力的现代化水平不

断提升，交出了一份不俗的“成绩单”。 ■ 王雷 张玉立 记者 祝亮

新征程 新篇章 新未来

热烈祝贺阳光人寿安徽分公司乔迁之喜！

为打造更加符合现代金融企业的良好

品牌形象，阳光人寿安徽分公司职场新迁

至安徽省合肥市蜀山区潜山路111号华润

大厦A座19层。此次搬迁，是阳光人寿安

徽分公司发展踏上新征程、谱写新篇章的

重要里程碑，更是全体安徽阳光同仁共同

迎接新未来的重要标志。12月27日，分

公司在新址隆重举办乔迁庆典，全体员工

共同见证公司发展历程中的重要时刻。

2021年，阳光人寿依托强大的科技

创新和资源整合能力，围绕优化理赔体

验、完善服务体系、创新服务功能等方面

全方位提升服务能力，将“一切为了客

户”的核心价值追求扎实落地。

在提升线上服务水平方面，阳光人

寿聚焦保险主业线上场景，启动服务创

造力工程，提升“我家阳光”APP客户端

的基础功能服务能力和操作便捷

度；运用 OCR、NLP 等

技术，上线“AI赔”项目

功能，实现理赔资料、保

险条款精准分类、定位

查询，让客户获得更便

捷、专业的理赔服务体

验；行业首创理赔“智慧

眼”服务，可实现毫秒级

识别并检测客户理赔材

料合规性，即时给出提

示反馈，引导客户上传

符合理赔要求的照片；

推出“阳光脸医”AI视觉学习预测健康指

标技术，客户使用手机“扫脸”即可实时

获得自己的健康情况报告和精准的健康

管理解决方案，通过数据量的不断积累，

“阳光脸医”将逐步协助公司完成客户健

康画像，提升健康管理服务的精准度。

在完善客户服务体系方面，阳光人

寿抓住寿险变革机遇，推出一系列服务

升级举措，以提升客户在购买保险产品

后的获得感与幸福感为出发点，创新打

造阳光“臻·橙”客户服务体系，让“一张

保单”除了发挥基础的保险保障功能外，

更能给客户带来温暖优质的服务体验。

阳光“臻·橙”服务体系包括“阳光‘橙意’

无忧”客户服务体系和“阳光·臻传”高客

品牌。“阳光‘橙意’无忧”为客户提供未

病预防、健康调理、就医用药的综合性健

康管理解决方案；“阳光·臻传”为客户提

供财富管理规划、高端医疗、子女教育、

健康养老等各项生活核心需求的“一站

式”解决方案。此外，阳光人寿先后打造

“药无忧”“医无忧”“康无忧”健康管理服

务，在12月正式上线“阳光孝无忧”居家

养老体系，从医药、医护、医养三方面为

老年客户提供“一揽子”健康管理服务，

全面满足客户对美好生活的需求，为更

好地发挥商业保险在养老保障体系中的

作用做出贡献。

阳光人寿安徽分公司自2008年成

立以来，时刻秉持“一切为了客户”的核

心价值追求，聆听客户心声，创新服务方

式，提升服务效率，注重服务品质，为广

大客户提供优质保险保障服务。依托优

秀的企业文化和良好的经营管理，公司

的价值业务持续增长、业务品质稳步提

升，先后获得“2020年安徽市场品牌信

得过企业”“最佳寿险服务门店”“最佳寿

险服务机构”等荣誉称号，公司品牌形象

及影响力不断提升。

职场变迁，初心不变。作为一家有

温度、有爱心、勇于担当的保险公司，阳

光人寿安徽分公司将始终坚定履行职

责，承担好金融企业应尽的社会责任，坚

持以“战胜自我，创新变革”的企业文化

为引领，围绕价值发展核心，积极探索适

应新时代的创新发展之路，不断为市场

和行业输出优质、多元的产品与服务，让

阳光照进千家万户。

瑶海更快了：15分钟可达政务区、滨湖新区


