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生活，不会辜负
每一个努力向上的人

有人说，开始做一件事最好的时间

是十年前，其次就是现在。有时候，决定

你上限的，往往不是能力，而是态度和眼

界。绝不拖延，告诉自己“现在就做”；保

持专注，在一个领域深挖并坚持走到最

后。当你拥有一万次的训练积淀后，生

活也会还你诗和远方。 @人民日报

“网购式尽孝”还需理性看待
■ 张玉胜

电瓶车起火，更多的拷问在电梯之外时事乱炖

5月10日晚，四川成都一小区内，一辆

电瓶车在进入电梯后突然冒出烟雾，随后

起火，导致电梯内 5 人受伤。事发地龙潭

街道办事处应急办公室工作人员告诉记

者，该小区属于安置小区，有规定电瓶车不

能进电梯、不能上楼，但有一些居民并未遵

守，存在将电瓶车推入电梯、停放在楼道中

的情况。之后，他们将采取措施，在电梯里

加入一些装置，防止电动车进入电梯。（5

月11日 新京报）

电瓶车在电梯内起火，或许很偶然，但

可以肯定这不是意外的偶然，反倒是偶然

中的必然。小区明确规定电瓶车不能进电

梯、不能上楼。但是，这一规定在事发小

区，几乎形同虚设。

所以，更值得追问的并不是居民不遵

循规定，而是居民为什么都不怕辛苦把电

动车推上住宅楼的家门口。

电动车引发火灾酿成悲剧的事件并不

少见，相反在应用越来越普及的当下，正在

成为居民小区越来越明显的安全隐患。这

首先在于电动车以电池作为动力，电池在

充电与放电等条件下，都会产生大量的热

量，稍有不慎就可能出现起火自

燃，这是其先天的缺陷。这也意

味着，电动车的使用，需要安全

操作，如规范充电、正确使用电

池等，更需要精准防范火灾，如

定点停放、定点充电，避免引发

次生灾害。

然而，与电动车越来越普及

形成反差的是，居民小区电动车

停放、充电难的问题越来越突

出，居民乱停乱放、拉线充电、楼

道充电比较普遍，无异将流动的

“炸弹”引入到了封闭和居民密

集的空间，加剧了安全风险。

因此，不从应用层面解决好

电动车安全停放、安全充电的需

求，并不足以杜绝类似事故的发

生，所不同的只是时间与地点的

差异。一方面应对电动车的消

防安全隐患，城市管理以及小区管理，应当

疏堵结合，源头治理，在小区多建设一些集

中停放点并配套一些充电设施，用服务来

消除隐患；另一方面也应在电动车的安全

可靠性上多一些针对性的管理措施，督促

企业提高电动车电池的安全标准，改进电

动车电池装配与充电的技术，帮助消除小

区服务配套难的瓶颈。

■ 木须虫
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算清“人口账”下好“发展棋”
■ 新华社记者 邹多为

广受关注的第

七次全国人口普查

结果 11 日公布，人

口总量、生育率、年

龄结构等热点数据

逐 一 揭 晓 。 算 清

“人口账”有助于准

确把握我国当前人

口发展变化的趋势，辩证看待人口变化对

经济社会的影响，更能为今后高质量发展

布棋落子提供重要参考依据。

当前我国全国总人口 14 亿多、劳动年

龄人口为8.8亿人、劳动年龄人口平均受教

育年限从 2010 年的 9.67 年提高至目前的

10.75 年……这些最新数据表明，中国人口

基数大、人口众多的基本国情没有改变，超

大规模国内市场优势将长期存在，一支高

素质的劳动者大军依然是我国经济发展最

大优势之一。

然而也要看到，人口结构中挑战与机

遇并存。人口老龄化趋势明显、劳动年龄

人口逐年缓慢减少、人口与资源环境仍将

处于紧平衡状态等，这些是今后较长一段

时期我国的基本国情。如何将“人口红利”

尽快转化为“人才红利”、如何解决好“一老

一小”问题、如何处理好不断增大的就业压

力、适应产业转型升级的步伐，这都是未来

需要持续关注的重点。

人口问题是一个全局性、战略性问题，

辩证看待人口变化对经济社会发展带来的

挑战和机遇，科学制定应对措施，进一步优

化和提升人口结构和素质，能为推动高质

量发展提供有力支持。
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缺乏管理的电子客服更添堵

打电话客服，机器人只会按照程序

进行提示，转人工客服则需要排长队；

选择在线咨询，所谓的人工智能客服只

会机械答问，转人工客服却不一定在

线；一些网络平台将人工客服栏隐藏得

很深，年轻用户不费一番功夫都很难找

到，更别提老年人了……客服变了样，

背后是服务意识被淡化。应多措并举、

强化监管，该处罚的严肃处罚，该整改

的及时整改。 @人民日报

不是不爆 时间未到 王恒/漫画

今年，你是怎么给妈妈过母亲节

的？晚报菌问了下身边的人，不少因为

在异地工作或者加班等原因，都在母亲

节给妈妈发了红包或者网购了鲜花送过

去。近日，如何看待年轻人网购式尽孝

冲上热搜，指年轻人由于各种各样的原

因不能陪在父母身边，于是通过给爸妈

“买买买”的方式尽孝心。（5月11 日《齐

鲁晚报》）

对于身居他乡的游子，“网购式尽

孝”的物质给予，无疑是兼顾到了当下社

会物流便捷和儿女思亲的现实需求，不

失为其最简单和最直接的孝老选择。“网

购式尽孝”被冲上热搜，当有其适者生存

的市场环境与社会背景。

围观“网购式尽孝”，不乏几分合乎

情理的温情与无奈，但说到底却仍局限

于物质敬老的狭隘层面。虽说“千里送

鹅毛、礼轻人意重”的道理人所共知，但

“买买买”的物质赡养毕竟不能完全取代

亲情陪伴的“常回家看看”。老人晚年生

活最缺乏的不是时髦衣物、时令瓜果和

时尚电器，也不是吃点喝点的稀有高档

食品，而是期待儿女经常看望、聊天、陪

伴的精神慰籍。“空巢老人”最难捱的是

无人陪伴的寂寞和孤独，表达孝心就当

尽力直抵“儿行千里母担忧”的念儿软

肋。“陪伴”既可以抚慰父母的思儿之

情、孤寂之苦，也是儿女零距离和最现实

的孝意表达。理性看待“网购式尽孝”，

可以有但却不能止于此，更不能因有了

“网购式尽孝”的物质送达，就放弃了

“常回家看看”的陪伴尽孝。

“网购式尽孝”冲上热搜，也间接佐

证了“陪伴式尽孝”的稀缺与不易。让

“常回家看看”从法定义务走向孝道现

实，不能仅靠提升儿女们的孝道自觉和

孝义境界，还需来自政府、企业与社会等

多个层面的政策温情和制度宽松。比如

出台更多具有针对性和操作性的惠老政

策，让儿女有时间、有条件、有意愿常回

家看看，尤其是要切实完善和落实探亲

假、带薪休假等既有制度，让陪伴式尽孝

不再成为老人奢望。


