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对于踏上私人救护车的病人而言，他们永远不会

知道：意外与终点，到底哪个会先到。

近日，市场星报、安徽财经网（www.ahcaijing.

com）、掌中安徽记者接到市民爆料称：合肥市不少医

院附近，一些私人救护车停在路边“趴活”，并且救护资

质存疑，真假难辨。 ■ 本报记者

外地救护车在院外“趴活”
出了意外概不负责

根据市民爆料，近日，市场星报、安徽财经网、掌

中安徽记者前往宣城路与芜湖路交叉口附近发现，

在靠近包公园一侧，不足100米的马路上，就停有3

辆救护车。

记者看到，这些救护车周身都张贴有“急救120”

的标识，车顶也安装了警灯，与普通救护车几乎无异。

只不过，有的救护车牌照是以“皖K”“鄂S”开头，有的

救护车贴有“移动ICU”或“某某非急救转运有限公司”

的标识。

随后，记者联系上其中以“鄂S”开头的救护车司

机。该司机解释，由于是新车，尚未来得及上牌，不过

这并不影响出车。

“我们是安徽省最大的一家医疗护送公司。”为了

打消记者疑虑，该司机介绍，自己的救护车与其他的不

一样，有协议，也有专业团队运营。

之后，在记者的要求下，对方出示了一份《转运（护

送）病人协议书》（后称《协议书》）。《协议书》显示，本委

托事项的用车服务超出急救救护服务范围。

记者发现，《协议书》标注“已知晓患者病情危重，

转送途中由于条件所限，随时存在病情加重，甚至死亡

的可能，病人或家属表示理解。”

当记者提出质疑时，对方表示都是这种格式，无法

变更。

小卡片随处可见
医院门卫大姐充当中介

近日，市场星报、安徽财经网、掌中安徽记者探访

合肥市多家医院发现，院外救护车并不少见，有关院外

救护车的小广告也是随处可见。

在合肥市区某医院重症监护室的过道海报上，手

写的救护车联系号码，清晰可辨。一旁的卫生间门背

后，一则救护车的联系方式尚未擦去。

在放置病人陪护物品的房间内，记者发现了一张

救护车广告小卡片。小卡片显示为安徽翔婷医疗护送

有限公司，小字标注“专业护送转院出院”“包住院、包

安排床位”。

在得知记者需要救护车后，住院部18楼的看门大

姐表示，如果想用公家的救护车，直接打120即可；如

果想用院外救护车，自己也可帮忙介绍。

“现在医院在严打，我们并不提倡这样做（介绍救

护车），只会给本楼层病人家属提供联系方式。”大姐解

释，自己介绍的院外救护车，能保证不会中途乱收费，而

自己也只是帮忙提供联系方式，不会收取任何费用。

类似的是，在得知记者需要用车后，一楼的一位保

安告诉记者，自己有院外救护车的联系方式，不仅和公

家的救护车一样，而且价格更便宜。在调查过程中，一

位救护员告诉记者，医院“中介”并非不收取任何费

用，而是直接从每单费用中提取一定抽成。

根据小卡片上的广告，记者联系上一位徐姓男子。经

过沟通，对方将记者带到徽州大道附近。指着停在路边的

一辆外地牌照救护车，该男子表示，这辆车是自己的，自己

既是司机，也是救护员。随即，对方出示了一张救护员证，

记者刚看清姓名，救护员证就被对方拿了过去。

不过事后，记者在救护师、救护员资质查询系统内，并

未查询到该姓名的有关信息。

“救护车的配置，一般都只要救护员。”该男子介绍，跑

一趟的话，大约是10元1公里。如果是从合肥到安庆市宿

松县城，费用为2300元，如果加一名随行医生的话，是

2800元。

当记者质疑只配一名救护员，车辆上了高速后是否方

便救护时，该男子坦言，到时候自己会把车子停在路边，再

到后面进行救治。

至于随行医生，保安帮忙联系的王姓男子表示，“只要

你给钱，什么医院的专家都能请到。”“每个专家价格都不

一样，普通医生500块钱，和我们公司的医生资质一样。”

该男子表示，如果是知名专家，至少需要2000元请一次。

司机兼职救护员
随行医生加钱可以随便挑

合肥急救中心的工作人员介绍，急救中心的救

护车，车身只有“合肥急救中心120”的字样，不会有

其他无关标识。另外，大家也可以在微信公众号的

微网站上输入车牌号，进行查询。

记者查询发现，调查时所看到的几辆救护车车

牌，并未在合肥急救中心微网站查到。

“急救中心的救护车均为省内牌照，不存在外省

牌照。”该工作人员表示，一般情况，救护车上要配备

1名驾驶员、1名医生，外加1至2名协救员。

该工作人员介绍，以后，急救中心还会把救护车

身份信息的二维码贴在车身上，以便大家识别。

合肥市急救中心：
院内救护车均为省内牌照
车牌号可查

记者随后拨打了合肥市卫健委医政医管处的电

话。一位接听电话的工作人员表示，卫健委只负责

急救中心的救护车，院外救护车并不在自己的管辖

范围，可向发证机关询问相关事宜。

不过，合肥市卫健委医政医管处的工作人员提

醒，院外救护车并不能承接急救转运工作。

记者联系合肥市市场监督管理局，一位接听电

话的工作人员表示，院外救护车不归该部门管理，自

己也不清楚是由哪个部门管理。

“院外救护车的问题由来已久。”一位不愿透露

姓名的业内人士指出，目前，救护车业务存在一定缺

口，急救中心的救护车无法满足转运需求。尤其是

出院回家需要救护车的群体，急救中心的救护车通

常不会承接转运回家的业务，这也给了院外救护车

以生存条件。此外，关于院外救护车的监管未有经

过系统划分，在某种意义上，审批监管处于“真空”状

态，有待进一步加强。

合肥卫健委提醒：
院外救护车不能承接救护转运

接着，记者又联系了合肥市运管处。一名工作

人员介绍，救护车为特定人群服务，虽有费用结算的

行为，目前也并未纳入道路运输经营管理范畴。

同时，该工作人员表示，针对非法营运的行为，

合肥市运管处始终保持打击的高压态势。下一步，

合肥市运管处将继续以医院周边等区域为重点，持

续加大对非法营运行为的查处力度，维护道路运输

客运市场经营秩序，努力为广大市民创造良好的乘

车环境。

合肥市运管处：
加大对非法运营查处力度

合肥市院外救护车市场调查

私人救护车院外“趴活”
资质存疑 真假难辨

救护车广告小卡片

医疗护送公司《转运（护送）病人协议书》

院外的救护车


